We (Meet)

Evoluzione data-driven
del Marketing Turistico

Perfezionare strategie di
marketing basate sui dati




CIAO, SONO LUCA!

LinkedIn

MarTech specialist | Senior Data Architect | Digital Strategist



Conversion

3

Recovery

We Vet

DIAMO VALORE AI DATI

Forniamo strumenti per decisioni
informate basate su analisi
approfondite e dati affidabili.



MARTECH

Supporto B2B nello sviluppo di integrazioni per ’analisi dei dati

Servizi

Assistenza lungo Pintera
data-pipeline,
dalla strategia

all’implementazione

Integrazioni

Costruiamo soluzioni
custom da adattare alle
necessita dell’azienda

Tecnologie

Un ecosistema
tecnologicamente
avanzato che puo elevare
il tuo business

We Meet
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Digital Marketing Manager

CIAO, SONO GABRIELE!

LinkedIn

GARDA

TRENTINO

I focus on optimizing online performance
and maximizing the region’s visibility
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GARDA TRENTINO

Garda Dolomiti — Azienda per il Turismo S.p.A.

E la DMO di riferimento per la sponda nord del
Lago di Garda. Si occupa della promozione e
della gestione del territorio.

- accoglienza

- promozione sui mercati

- sviluppo prodotto & eventi

- advocacy e sviluppo territoriale
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WQ Meet
MA NON CI SIAMO FERMATI QUI

Stiamo testando delle campagne performance per
intercettare in tempo reale la domanda turistica online

Il nostro sito web gardatrentino.it non € un semplice contenitore di informazioni: € uno strumento strategico di

vendita che si basa su due unique selling propositions:

e Il Best Price Guarantee, ovvero il miglior prezzo disponibile online.

La Garda Guest Card inclusa nella prenotazione, che arricchisce il soggiorno con esperienze e vantaggi
(valore circa +300€);

MASO BOTES

Agriturismi
4 fiori

| Py
@ © Arco
o Localita Olif De Botes - Varignano

TRUSTYOU™"*

Eccellente
is 112 recensioni




We et

CRITICITA

In un contesto in rapido cambiamento, abbiamo sentito I'esigenza di rendere la nostre strategia piu
efficace e guidata dai dati, per comunicare meglio, prendere decisioni piu mirate e misurare con precisione
i risultati.

- Frammentazione delle informazioni

- Corretto tracciamento

- Definizione KPI tracciabili e valorizzabili
- Strategia marketing da ottimizzare

- Risorse umane non verticali sulla tematica

- GDPR e perdita dati




Evoluzione data-driven
del Marketing Turistico

Perfezionare strategie di marketing basate sui dati

We

Meet
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LA STRUTTURA DI GARDA TRENTINO

Una strategia dati efficiente: obiettivi, KPIs e infrastruttura
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UN PERCORSO VERSO L’ECCELLENZA

Dall’analisi, alla strategia ed implementazione e controllo

b

e ot
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FASE WALK

Strategia, analisi ma anche sviluppo ed implementazione

®) F Individuazione KPIs principali
O KPIs per tipologia di partner

Struttura del dato
Identificazione e strutturazione ed

organizzazione del dato

Documentazione
Trascrizione dettagli intervento per

archiviazione e reporting
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PUNTO DI PARTENZA

Collezione del dato prima dell’intervento

/ \ f Data collection \
-

E R ( Y ( OQOMeta apt )

.1, Google Analytics
Website Google Tag Manager C ! >
GARDATRENTINO Container p ( .\ Google Ads )/ . .

\

Google Analytics

¢

Google Tag Manager




WQ:MeeT
DATA ARCHITECTURE & DATA ENGINEERING

Trasformare i dati in asset aziendali

! = B0
=]
Strategia di governance Processo dl-rqccol'ra. ed Costruzione del data Visualizzazione del dato
dati elaborazione dati warehouse

Approccio strategico alla gestione dei dati:

garantire un utilizzo efficace delle informazioni per supportare decisioni aziendali misurabili.
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METRICHE

Dall'interesse all'acquisto per alloggi, esperienze ed eventi locali

= 0

Alloggi Esperienze Poi & eventi

- Ricerca - Visualizzazioni - Visualizzazioni

- Prenotazione - Aggiunta al carrello - Richieste di contatto
- Richiesta di preventivo - Acquisti - Acquisti
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DATA PIPELINE

Raccolta, inserimento, elaborazione ed utilizzo del dato

)4_ 4 ™)\
C Campagne Ads /"[ Metriche ]—b( . Data Lake

C Traffico Sito )4— ?_)
| - L =) Dashboard
( Dati sensori )4— Eventi ( e )_(8 ashboar

C Dati eventi )4-/ L g \-b[ Archivi )—b( [[] App mobile

 \




ORGANIZZAZIONE DEI CANALI DI TRAFFICO

Canali mappati su obiettivi del funnel per una misurazione efficace e
orientata ai risultati.

Awareness

Campagne Ads Visibilita

Consideration

Meta Ads G A?ﬂ o Interesse /Interazione
XL Convery
TRENTINO
i Conversion
Tiktok Ads Prenotazioni/Click-to-site
Digital
Concierge . :
. - ngagement on-site
Social Marketing Siti di eventi terzi Esplorazione contenuti
. Loyalty
Google my Business Iscrizione newsletter, ritorno

utenti



Gli eventi del Garda Trentino
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Evento: search info
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FESTA DELLA NOCE MESE OEL CUSTO

La Fraglia delia Vela
gla$ degl

ANIMALIA: TRA ANIMA £ MALIA

Evento: view_item list
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ANALISI PUNTI
DI INTERAZIONE

Abbiamo implementato e mappato le principali funzioni del sito,
assicurandoci che ogni interazione rilevante venisse tracciata in
modo accurato.

Questo ci ha permesso di raccogliere dati dettagliati sull’utilizzo
delle pagine e dei contenuti, e di condurre un’analisi approfondita
del comportamento degli utenti.

I risultati ottenuti rappresentano una base solida per ottimizzare
le performance e migliorare I’esperienza di navigazione.
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OUTPUT

Individuazione, strutturazione e documentazione

KPIs Piano di misurazione Datalayer

Strategico e Strategico + Tecnico e Tecnico GA l DA

TRENTINO
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FASE WALK

Strategia, analisi ma anche sviluppo ed implementazione

@ Creazione di asset tecnologico

Creazione di librerie per la connessione ed
il tracciamento dati dei partner esterni

Implementazione
Intervento tecnico e manutenzione

strutturale

Cloud Management
Creazione e manutenzione struttura

cloud



RAMIFICAZIONE SITI WEB

Monitoraggio del booking engine e integrazione su siti verticali
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RECUPERIAMO IL 100% DEI DATI

Tracciamento anonimo e compliance alla GDPR

Abbiamo costruito un sistema di tracking anonimo

personalizzato con utilizzo di server per la

o o Yes
pseudonimizzazione e anonimizzazione dei dati nel
rispetto delle normative sulla GDPR. 513.796
Grazie ad uno dei nostri tool:
o
O Anonymizer
&5 No

373.133

WQ Meet

Unique users*
All 886.942

*Dati 1/3-2/11/2024
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TRACCIAMENTO WIDGET

Monitoraggio del booking engine e integrazione su siti verticali

QuanIT LE TERME DI COMANO | VANTAGGI | PACCHETH | PRENOTA | EXPERIENCE |
Abbiamo realizzato una libreria di

tracciamento dedicata ai widget di Feratel Moetnton | | aldepee
che vengono integrati nei vari siti web dei P e Hidiiea: Bl

portali partner. —

Miglior prezzo garantito

-

Questa integrazione permettera di tracciare e

Q9 comano Terme 9 Stenico Mostra sulla mappa 9 comano Terme
- - PR, Mostra sulla mappa Mostra sulls mappa CASA BAILO DAL 1908 Mostra sulla mappa
offimizzare le campagne effettuate su siti CASAVACANZE CILLA' CASA CAMPETTA #x# COMANO CATTONI
Classificazioni TOP A b2 2 2 HOLIDAY
° M M P Prezzo da Prezzo da
terzi (es. Bike festival) con una precisione molto .
( ) p ) Aquavita 18 so.oo € 50,00 € 50,00 € 73,00 €
" . " . a uniti/notte a unitd/notte a Persona/notte incl. Colazione @ unith/notte incl. Colazione
simile a Gardatrentino.it
Localita A
Miglior prezzo garantito .
| Comano Terme 16 :
| Fiave 1
| Stenico 1
642 Valutazioni .
9 comano Terme
R Mostra sulla mappa
Categoria 2 CASA VACANZA HOTEL POSTA RESIDENZA TURITERME ALIMONTA GIOVANNI

COROMIGA LE STELLE AR



STRATEGIA E DATA COLLECTION

Strategia, analisi ma anche sviluppo ed implementazione

)
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Website
GARDATRENTINO
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Documentazione e Libreria Partner
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Website

EVENTO

N

A
Google Tag Manager Datalayer Library
Web Garda Trentino

.

Data collection

&
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Documentazione e Libreria Partner

\

Datalayer Library

Feratel

( QOMeta apl )
(,(, Google Analytics)
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/ Documentazione \

M

Data Strategy
Documentation

Google Tag Manager
\ Server side ( A Google Ads )
/ Data collection
( ( QMetaar )
.1 Google Analytics
Google Tag Manager ( = L )
S b ( A\ Google Ads )

N

/ Documentazione \

R

Tracking
Documentation

—



CLARITY E ANALISI UX

Analisi comportamentale avanzata

8% Microsoft | Clarity

Fal
clic
su

Garda Trentino
Uitimi 3 giomi
= 8

P faidicsu | X

Area

Classificato in base alla maggior parte dei clic
49 elementi

(8]

SUCHE
18 clic (7,23%)

B¢ Visualizza registrazioni

Unt
1 clic (4,42%)

B¢ Visualizza registrazioni

Orte
8 clic (321%)

W Visualizza registrazioni
A.ds-hover-link[1)
8 clic (321%)

B¢ Visualizza registrazioni
Ads-hover-link[1)
7 clic (2,81%)

B¢ Visualizza registrazioni
Kategorie
6 clic (2,41%)

B¢ Visualizza registrazioni
°
6 clic 241%)

B¢ Visualizza registrazioni

URL visitato

62 Attenzione |

corrisponde a regex

B o D) @
Dashboard  Regiatramon  Mappe Termiche  impostazion
Ahttps//www\ gardatrentino\,it/de/outdoor/touren(\? *... X B Salva come segmento

121 visualizzazioni di pagine

Torbole sul Garda - Nago, Umgebung
TOUR DEL MONTE BALDO
Strecke eocckm

min ©

Dauer

249 clic

°
Orte 4 Kategorie
Strecke Dauer
L ] «

O Cancella

@ ¢ 2 Confronta

v Unterkategoric v

Aufstieg

Mitted

@ Cambia screenshot | (% Riepiloga mappe termiche

Schwierigkeit

Arco Comano
LAGHEL - EINE THEMENWEG RUND UM
LITERARISCH- DIE WALNUSS
ANDACHTSVOLLE TOUR
Strecke sskm
Strecke cokm - 0
Daver (0] {:}

Pilt popolare ®m mswsmm  Meno popolare

We

Meet



€ > C 25 clarity.microsoft.com/projects/view/mfhp7tfijwv/heatmaps?URL=2%3B2%3Bhttps%3A%2F%...

a8 [ Sandbox [i] Calendar € Google Tag Manag...

B® Microsoft | Clarity Garda Trentino Vv
m Segmenti Ultimi 30 gioni - URL visitato  contiene
= [ -] ‘ B ) > Fai clic su ; X Pergamena . 60 Attenzione ‘
:lani Area «
su

Classificato in base alla maggior parte dei clic
261 elementi

‘ INPUT.form-control.datepicker.mydatepic...

94 clic (3,66%)

0 B¢ Visualizza registrazioni

6 INPUT.form-control.js-submit[1]
82 clic (3,19%)

0 ¢ Visualizza registrazioni

Q Ldsico.calendar-alt-light[1]
48 clic (1,87%)

o @ Visualizza registrazioni
° INPUT,js-submit[1]
48 clic (1,87%)
¢ Visualizza registrazioni
° INPUT,js-submit[1]
43 clic (1,67%)
0 @ Visualizza registrazioni

DIV.ds-checkbox[1]>LABEL[1]>SPAN(1]
41 clic (1,59%)

0 B¢ Visualizza registrazioni
lLdsico.search-light(1]

39 clic (1,52%)

(] B¢ Visualizza registrazioni

618 visualizzazioni di pagine

https://www.gardatrentino.it/it/organizza/dove-dormire/alloggi

2.571 clic

@B

Dashboard

= MENU

TIPO DIALLOGGIO

| Camere
] Appartamenti
' Campeggi

LOCALITA v

q Riva del Garda
Nago-Torbole

Arco
Tenno
Dro & Drena
L dro
Comano

LI Valle dei Laghi
Val di Gresta

CATEGORIA v

# Hotel
Appartamenti (Residence & CAV)
Appartamenti (host privati)

L Agriturismi

] Campeggi
Bed & Breakfast

L] Affittacamere & Appartamenti

| Ostello

Rifugi

CLASSIFICAZIONE v

WQ Meet

ANALISI FILTRI
UTILIZZATI

Tracciamento delle interazioni

Attraverso una mappa di calore dei click, scrolling e
movimenti del mouse, registrare sessioni di
navigazione e analizzare il comportamento dei
visitatori.

Identificazione di insight preziosi sui percorsi di
navigazione degli utenti e sui punti di attrito



ANALISI LOCALITA

Ottimizzazione del budget in base al rendimento

Analisi specifiche sul rendimento dei
partner nelle varie localita gestite da
Garda Trentino.

Questa attivita eseguita costantemente
e su tutti i canali gestiti consente di
ottimizzare il budget investito per ogni
localita in base alla strategie aziendale.

J
¢ San Lorenzo
D,/a A [tDorsino
lavré \
. < \
EZE3 Montagne \ 55237 | E
{ ~—EZ5"Stenico ( / Y
N y 4 \ 'Sarcl
\ s \ ~ |
Tione di~” N )
Trento Pont%«Arche
A
¢ Pietramu
LLomaso /
ireguzzo N {
9 Fiave | $S45bis |
.j g ;,
[ss421] {
| |
{ Dro?
)
‘ /
\ f
| \j
N /
Tenno_, Arco).
Concei 7
,'
Bezzecca .
——— N\= rd
Pieve dLL'e_gro. Riva del|Garda |
N & “> N “‘\y r .
e - | . \_Nago‘Torbole -

Molina
di Ledro~__

‘i; Toft;)ble Z‘.m.,

e ;] =3

1/3-2/11/2024

Riva del
Garda

Arco

Ledro
Nago-Torbole
Comano

Valle dei laghi
Tenno

Dro & Drena

Val di Gresta

We

Views

413.575

177.321
127.264
90.777
87.600
60.828
59.116
33.361

7.931

Meet

Add to cart

2.593

859

592

573

608

480

75

167

116
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1° OTTIMIZZAZIONE GOOGLE ADS

2 mesi post-implementazione

PRE ANALISI

Google Ads

RIVA DEL GARDA

“Hotel Riva del Garda” “Hotel Arco”
“Campeggi Riva” “Campeggi Arco”
“Appartamenti riva del Garda” “Appartamenti Arco”

wher

PAGINA GENERICA

POST ANALISI

Google Ads

RIVA DEL GARDA

[ HOTEL ARCO ] [ CAMPEGGI ARCO

PAGINA DEDICATA PAGINA DEDICATA
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FASE WALK

Strategia, analisi ma anche sviluppo ed implementazione

@ Integrazione dati prima parte

Creazione anagrafica partner

N Data visualization & BI
l l I I Creazione di dashboard per analisi
i
KPIs



SISTEMA CENTRALIZZATO ANAGRAFICHE

Connessione tra partner e dati raccolti

Creazione di sistema
centralizzato che permetta di
unire le anagrafiche di tuttii
partner indipendentemente da
lingua o sorgente di dati.

E’ stata implementata la prima
connessione tra ogni partner e i
dati raccolti.

™ Hote Park Flora

ID

LOCATION
CATEGORIA
TIPOLOGIA
STELLE
ACQUISTABILE
TIPOLOGIA

i~

&I&w Hotel Santa Lucia

ID

LOCATION
CATEGORIA
TIPOLOGIA
STELLE
ACQUISTABILE
TIPOLOGIA

Srgompmg Zoo

ID

LOCATION
CATEGORIA
TIPOLOGIA
STELLE
ACQUISTABILE
TIPOLOGIA

We Meet
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SISTEMA CENTRALIZZATO ANAGRAFICHE

Connessione tra partner e dati raccolti

( Alloggi )4-\ i h
( Esperienze )4—

CPunti di interesse><— Google Big Query

Data storage

( Eventi )4-/ _ )




MOTORE DI INTEGRAZIONI

Riduzione dei costi di implementazione e maggior accessibilita al dato

Permette di leggere e rielaborare in
modo pratico tutte le informazioni
presenti nella nuova infrastruttura
cloud.

Questo ci ha consentito di ridurre
notevolmente i costi di gestione Google
Cloud.

/ Extracting | Loading | Trasformation \

( Sessions
( Events _/-) —>
C Partner Metrics Google Dataform
Marketing Groups
\ ),

Partners Database Integration Workflow \

L

()

oogle Cloud Functio

A

=i
=
oogle Cloud Storage /

Google Big Query

Data storage

We et

/ Content Generation\

%

)

@oogle Cloud Functio

™N

v

-

G

oogle Cloud Storage

)

S

/)




1mar 2024 - 2n0v 2024 . f

Meet
Analisi - Partner category Category . Consenst status - User language > we \ i ee

nque Users U urchase » L
159 000 o 357 181 860 €
- \Virws - Purchaso —— Roquoest

i e VISUALIZZAZIONE
"f o\ oo DEL DATO

)
o " \ 4 i—‘
.n*" el i """‘n *‘m " W

, e
o ’ P ’ Progettazione ed implementazione dashboard per analizzare il
Catogory Users * Views A 1o cart Roquest Purchase Purchase value

Appartameonti 64202 09655

Hotal batst 80829 - 0 40 02327€ comportamento degli utenti, il rendimento di campagne o
: W e

performance che permettano di usufruire i dati a vari livelli aziendali.

Agriturismi 17617 21363 204 o 37 12868 €
Campeogal 1727 217313 192 0 2 6ot €
Bed & Sroakfast 5570 6955 50 o 16 0199 €
Ritugy 100 214 o 0 0 0¢€
Ostello X ] a4 o 0 0 o€

277
Stars Users * Views Add to cant Request Purchase Purchase value
0 18 697 40442 0 88 _
3 stelle 34505 43797 0 73 32188 €
& stelle 18127 22570 230 0 n 18010 €
2 stolle 10738 13273 174 0 17 4914 €
3 genziane 9579 12552 185 o 42 27501 €
2 forl 8557 10207 153 0 35 8637 €
4 fion 6575 8100 81 0 8 2786 €
& genzane 6201 7823 08 0 20 14823 €

1-19719
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ANALISI E OTTIMIZZAZIONE

Analisi basate su dati

Con una visione piu approfondita e dettagliata degli insight
aziendali abbiamo portato avanti periodicamente analisi
delle performance, con output quantificabili applicabili
nell'immediato per migliorare 'andamento degli

investimenti pubblicitari.

Grazie all'infrastruttura sviluppata abbiamo potuto avere una
gestione avanzata dei dati, migliorando il livello strategico-

consulenziale.

Campagne
anno precedente

Raccolta
dati

Report
annuale

Prima
ottimizzazione

Seconda
ottimizzazione

Analisi
stagionale

Meet
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CAMPAGNE LOCALI

Struttura e strategia del dato non ottimale

=2 Rilevanza geografica: raggiungono consumatori nella specifica area di servizio con messaggi personalizzati
-> Maggiore efficienza di budget: investimenti mirati su clienti potenziali nella zona d'interesse
=2 Personalizzazione: permettono di adattare messaggi e offerte alle preferenze ed esigenze locali

-> Competitivita: aiutano a emergere rispetto ai concorrenti locali e differenziarsi dalle grandi catene
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ESPERIENZE IN LOCO

Campagne per la vendita

=2 Risultati misurabili:
offrono metriche precise di performance e ROI nella propria area geografica
-> Sinergia con il marketing offline:

potenziano iniziative fisiche locali come eventi o promozioni in-store
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SCOPERTA DEL TERRITORIO E CONVERSIONI

eue  gardatrentino

DAL VIENETO
SALLA CANTINA |
\ L 4 ! §

PROPRIO COME Wiy APammac o4 PIC ko APARTIREDA
UN APICOLTORE ‘
.

Gastfononia
)

Gastrononia
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SCOPERTA DEL TERRITORIO E CONVERSIONI

Soluzioni sviluppate - Campagne dinamiche su Meta

—e— Unique_users  —®— Purchase

5K

1K
500

100
50

I M

’ d { {

1Jun 10 Jun 19 Jun| 28 Jun 7 Jul 16 Jul 25 Jul 3 Aug 12 Aug 21 Aug 30 Aug 8 Sept 17 Sept 26 Sept 5 Oct 14 Oct




DATA STORAGE E MANIPULATION

Documentazione e Libreria Partner Data collection

( QMeta apl )

Documentazione

=1

” ~ - C Google Analytics) Tracki
Website Google Tag Manager Datalayer Library Google Tag Manager racking:
EVENTO Container Feratel Container ( Google Ads ) Documentation
¥ \
/ Extracting | Loading | Trasformation 4 )

\
( Sessions ("
( Events —>
4_
( Partner Metrics G°°9'° Dataform /czontent Generation\
7
—4
\
l

~
\(Marketmg Groups L ——— ()
Bt sorage (Google Cloud Function)
/ Partners Database Integration Workflow
i = )
() < [ =]
Google Cloud Function / | Google Cloud Storag  Google Cloud Storage )
A L 4 S //

7y
I

Documentazione e Libreria Partner Data collection Documentazione
( OMeta apt ) EF]
- - . C Google Analytics )
Website Google Tag Manager Datalayer Library Google Tag Manager Data Strategy

GARDATRENTINO Container Garda Trentino Server side ( Google Ads ) Documentation
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CREATIVITA DINAMICHE

Esperienze vendute in loco e remarketing

Tracciamento

Remarketing

Anagrafica

Facebook Ads 2a) &R

Dati performance GA4 channable
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ALCUNI ESEMPI

Experience, Frantoi Aperti, Festival del Pesce...

Instagram Perte + Cc P

DIV PRTTTRTTTeepee v v asa

gardatrentino
Sponsorizzato

Sponsorizzato

i ardatre
@ gardatrentino o @ garda ‘U,“,mo
¢ AT o\ g e ¥ e e

gardatrentino
Sponsorizzato - » Amplia la storia

< Garda Trentino
Sponsorizzato + G
Vuoi provare qualcosa di nuovo? & Nel Garda Trenting le

esperienze non finiscono mai... nemmeno in inverno. =4
Scegli la tua preferita!

RIVADEY CARDA~~ -~

APERITIVO GOURMET
TRA VINI E SAPORI
DEL TERRITORIO

Scopri di pilt > : 8
{ \ v dinod ?

O Q V m o "@ W I(',’lzzg'dﬂmnﬂ

gardatrentino P :

SAPORI DEL TERRITORIO

LA NOTTE DEGLI
ALAMBICCHI'ACCESI

gardatrentino.it - Scopri di pil
Scegli la tua Garda Trentino Experience preferita e Qv W LA NOTTE DEGLI ALAMBICCHI ACCES|  /cauistaora
colleziona ricordi indelebili. ¥ Nuove avventure ti 9 CAARNEYY:
aspe"ano! h Q @ u |b Mi piace Q Commenta d) Condividi é) SCOPRI GLI ORARI ﬁ




REMARKETING DINAMICO

Proposte su misura in base agli alloggi gia esplorati

2 20 0 2

Vantaggi e obiettivi

Intercettare utenti gia interessati con proposte rilevanti agli alloggi visualizzati

Ridurre I'abbandono del carrello riproponendo strutture che hanno attirato l'attenzione
Personalizzare I'esperienza suggerendo opzioni simili basate sulle preferenze dimostrate
Migliorare ROI concentrando il budget su potenziali clienti gia coinvolti

Crea continuita nel customer journey dalla scoperta alla prenotazione

We
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Proposte su misura

Proporre opzioni simili basate sulle preferenze dimostrate
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SYSTEM INTEGRATION & CDP

Soluzioni sviluppate - Campagne dinamiche su Meta

Totale campagne Meta Ads

Spesa CPM Conversioni Costo conversioni Valore conversioni

70547 € 297€ 716 439 € 2159759 €

Campagne Convery: Locali, remarketing

Spesa CPM Conversioni Costo conversioni Valore conversioni

13.817€ 385€ 332 176 11,750.49 €




FASE WALK

Strategia, analisi ma anche sviluppo ed implementazione

Individuazione principali KPI
KPIs per tipologia di partner

Struttura del dato

Identificazione e strutturazione ed organizzazione
del dato

Documentazione o
Trascrizione de'r'ragll Intervento per archiviazione

e reporting

Creazione di asset tecnoloqico

Creazione di librerie per la connessione ed’i
tracciamento dati dei partner esterni

Implementazione
Intervento tecnico e manutenzione strutturale

Cloud Management

Creazione e manuténzione struttura cloud

Integrazione dati prima parte
Creazione anagrafica partner

Data visualization & BI
Creazione di dashboard per analisi KPIs

We

eet




We Veet

OUTPUT: DATA VISUALIZATION AND PERFORMANCE

Documentazione e Libreria Partner Data collection

Documentazione
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( .1, Google Analytics ) Tracki
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EVENTO Container Feratel Container ( o‘ Google Ads ) Documentation
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( Partner Metrics Sogla PRk ( Content Generation Google Locker Studio
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(Marketing Groups )
K -~/ Google Big Query
Deie Aoroge \Google Cloud Functionj
/ Partners Database Integration Workflow \
-~ ~ Dynamic Ads
Exa < = ( & channable )
Google Cloud Function / { Google Cloud Storage \Google Cloud Storage )
& 4 N P4 S 4
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Documentazione e Libreria Partner Data collection Documentazione
E < (__QMeta ap ) [-_rl
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) ( .1, Google Analytics ) e S
Website Google Tag Manager Datalayer Library Google Tag Manager ala Sstrategy
GARDATRENTINO Documentation

Container Garda Trentino Server side ( N\ Google Ads )




INTERVENTI PIANIFICATI

Progetti in corso

TRACCIAMENTO FILTRI

SEGMENTAZIONE DATABASE

TRACKING AVANZATO EVENTI

CAMPAGNE ALTAMENTE
TARGETTIZZATE

We st

Reporting & visualizzazione dati

Report per nuove
implementazioni

Pulizia
Segmentazione
Lead generation - fase I1I

sistema di tracciamento
multicanale integrato

Analisi predittiva basata su KPI
personalizzati

Disponibilita reale partner e
alloggi

Campagne remarketing
dinamico




We (Meet)

GRAZIE MILLE :




